Ver.0.99.1

CONTRATO DE ADHESION

CONTRATO DE ADHESION PARA EL SISTEMA DE COMERCIALIZACION CONSISTENTE EN LA
INTEGRACION DE GRUPOS DE CONSUMIDORES PARA LA ADQUISICION, CONSTRUCCION,
REMODELACION O AMPLIACION DE UN BIEN INMUEBLE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE TU
CASA EXPRESS, S.ADE C.V., AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”
Y POR LA OTRA A QUIEN SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE IDENTIFICADO EN LA CARATULA DEL
PRESENTE CONTRATO Y EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CONSUMIDOR”, Y QUE A
PARTIR DE LA ADJUDICACION SE DENOMINARA “EL ADJUDICATARIO”, AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ELEMENTOS INFORMATIVOS, DECLARACIONES, DEFINICIONES, CAPITULOS Y

CLAUSULAS.
( ; @ LNM NT OR TIVO| O
UNICA. - Las cOneliei®nesvasigbleslelegidas pbr “BL UMID®R&cons LA CARATULA
IS

del presente Contrato de Adhesio eleida, revisada y debidamente firmada por las

1. DECLARA “EL PRO R™: ]

u

1.1. Que e i Wanas, segun
consta en la escritura pu 04,9 cha de #995 otorgada
ante la fe del Lic. Francisg@ icmS3 i it aria Publica
numero 117 del Distrito € [ Imﬁﬁpiedad y de
Comercio de la Ciudad de"Wexi€6 bato lo"herc 2 0 domicilio en
séneca No. 137, Col. Los Morales Polanco, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11510, Ciudad

vk TOFINANCIAMIENTO
| &s désafrollar minist te de Comercializacion
consistente tegfac e Ngrupps on ores que aportan
periddicamgnt s in r ddmifisthgdgds porWn tercero o por la

propia sociedad, destinadas a la adquisicidon de determinados bienes y servicios.

1.2. Que su obj

1.3. Que su apoderado legal cuenta con las facultades y poderes necesarios para la
celebracion de este contrato y que los mismos no le han sido revocados o
modificados en forma alguna.

1.4. Que el Sistema de Comercializacion integrado que promueve y el modelo del
presente contrato de Adhesion cuentan con la autorizacidn, aprobacion y el registro
a que se refiere la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y que cumple con los
requisitos para los Contratos de Adhesién en los Sistemas de Comercializacion
consistentes en la integracion de Grupos de consumidores.
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1.5.
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Que con fecha 28 de enero de 2019 mediante el Oficio No. 410.4.19/006 la
Secretaria de Economia autorizo el presente Modelo de Contrato de Adhesion con
numeros de Folio SE: RUSC-BINM-053 y RUSC-SERV-0052 de conformidad con el
Articulo 63 de Ley Federal de Proteccién al Consumidor, quedando aprobado e
inscrito con el No. 9919.2019 en el Registro Publico de Contratos de Adhesién de la
Procuraduria Federal del Consumidor.

2. DECLARA “EL CONSUMIDOR”":

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

DE CONFORMIDAD CON LO AN
LAS SIGUIEN

Que es una persona con plena capacidad legal para contratar y obligarse en los
adquisicién,

términ con las,condiciones pa este Cantra Adhgsion.
Que<;s su dec ‘ E Aall cid
const Slaci pMaci bieinmue eleccién que

promueve ”EL PROVE DOR le ha sido debidamente explicado y que ya
ha recibido el Mandal de “ MIDOR” que contiene las bases de su

Que sus datos genergles y s a declarado vy se

Que dgfigna como D€ 3 las personas
est ecidas en la caratUldCel entdfés que ahi se

AUTOF mﬁNQJ@MENTO

s NAUES TRA

Adjudicacion, Al acto periédico mediante el cual se determina a cual o cudles
integrantes del grupo de que se trate o, en su caso, sus beneficiarios, que se
encuentren al corriente en el pago de sus cuotas periddicas totales, le(s)
corresponde el derecho a recibir el servicio contratado, mediante la aplicacién de
los procedimientos previstos en el contrato de adhesion;

Aportacidon Extraordinaria al Fondo del Grupo, Al monto en dinero que, en su
caso, debe pagar “EL CONSUMIDOR” en una fecha determinada en el contrato de
adhesion, por concepto del pago parcial del precio del bien o servicio contratado,
en adicidn a las aportaciones periddicas al Fondo del Grupo;



VI.

VII.

VIII.

Ver.0.99.1

Asignacién, Al acto mediante el cual “EL CONSUMIDOR” o, en su caso, su
beneficiario, recibe el bien inmueble o servicio objeto del contrato de adhesién;

Aval, Garantia total o parcial de pago prestada por un tercero, que se obliga
solidariamente con el deudor, para el caso de que éste no lo realice. El aval se
hace constar en los propios titulos de crédito o bien en un oficio, contrato o
cualquier otro instrumento.

Beneficiario, persona designada en una pdliza de seguro, que tiene derecho a
recibir la prestacién derivada del contrato de seguro.

Caratula. Porta ato que conti la informacion de “EL
C@NSUMID 5 pagtieulared degu partigipacion en el
Sigtema d por ON DOR”, j@si como las
ca sido centratadOveer®| mismo.

Consumidor, A la persona f al, en términos de la Ley, que contrata un
sistema de comergializacid g _partir de la_contratacion y conforme al

tegrado a un
g o delacuota
de inscripcion y de JeBEEeT o ermifos del propio

o = XPIESS....
AGTORNANCIAMIENTO

c. Adjudicatarig, eslla cdlidad quéladuidre NSUMIDOR”, o, en su caso,
sub icigrip, desddlq exigiblefsu o] ibir el bien o servicio,
hastd ant€s dg | ighadid m

d. Adjudicado, Es la calidad que adquiere “EL CONSUMIDOR”, o, en su caso, su
beneficiario, a partir de la asignacién del bien o servicio.

b.

Contrato de Adhesién, Al documento elaborado en términos de la Ley, de manera
unilateral por “EL PROVEEDOR”, en el que se establecen en formatos uniformes
los términos y condiciones aplicables al sistema de comercializacién de que se
trate, y se estipulan los derechos y obligaciones “EL PROVEEDOR” y de “EL
CONSUMIDOR”.
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Cuota de Inscripcién, Al monto en dinero que debe pagar “EL CONSUMIDOR”, a
la firma del contrato de adhesién como contraprestacion por los diversos actos
de administracién que debe realizar “EL PROVEEDOR” con motivo del ingreso de
“EL CONSUMIDOR” al sistema de comercializacidn. Esta cuota puede ser pagada
en una sola exhibicion, al momento de la Contratacion, al valor presente del
Contrato cuando renuncie a los remanentes descritos en la Fraccion XXVIII de la
presente cldusula, o bien puede ser pagada en dos exhibiciones 2% al momento
de la Contratacién y 2.5% al momento de resultar Adjudicado, cada una al valor
presente del Contrato a la fecha en que se realice el pago.

Cuota Periddica Total, Al monto total en dinero que conforme al contrato de

adhesion debe_pagar “EL C N IDOR”, a “EL PR DOR” _periddicamente
defeont sis n la gu

U

del importe de

Cuota de Admin pagar “EL

CONSUMIDOR” e de adhesion
como contrapregta reallzar “EL
|str n de los fines

C. é ro anoswmont! en dlln\e/r\olqé Nlcaso debe pagar

u
”EL NSU ID R” nfsu C udicglo, por conducto “EL

dater ontrato de adhesién
parajcub eI o} s del bllen?

d. Costodel Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total e Invalidez, Al monto
en dinero que debe pagar “EL CONSUMIDOR” para formar parte de una péliza
colectiva en una Empresa Aseguradora, por conducto “EL PROVEEDOR”, en
las fechas que se determinen en el contrato de adhesion Este pago lo realizara
“EL CONSUMIDOR” desde que adquiere la calidad de Integrante hasta el
ultimo dia de vigencia de su contrato de adhesién.

e. Las contribuciones que se generen por los conceptos sefialados en los incisos
anteriores.



XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.
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Cuota por Cesion de la Titularidad del Contrato, Al monto en dinero que debe
pagar “EL CONSUMIDOR”, como contraprestacion por los diversos actos de
administracion que debe realizar “EL PROVEEDOR” con motivo de la cesion de los
derechos del contrato de adhesién;

Cuota por Sustitucion Voluntaria del Bien, Al monto en dinero que debe pagar “EL
CONSUMIDOR”, como contraprestacién por los diversos actos de administracion
gue debe realizar “EL PROVEEDOR” con motivo de la sustitucion voluntaria del
bien o servicio;

Factor de actualizacién, Al coeficiente numeérico que se utiliza para actualizar el

mo e cadaaportacion perig ndo del Gr
do del t@ lag c d S p Ac @ del grupo de
rates dqw io8 corttng

#los por tales
consumldores represe portauones periddicas, en su caso, con las
penas por cancelatién deI de adhesion, las penas por rescision del
contrato de adhesjon vy las mplimiento de subasta, por causas

imputables a los consumida a la recuperacion de

C

Grupo, A e adhesion, y
cu iones i r el tiempo y

13 los propios
consumidores X 5

Intereses Moratorio qrgﬁ SUMIDOR” al
p he5|on por

b (s Y SNIGI S o

proplo contrato;

~MUESTRA

Manual de “EL CONSUMIDOR”, Al documento informativo elaborado por “EL
PROVEEDOR” para dar a conocer al consumidor las caracteristicas y bases de
funcionamiento del sistema de comercializacién de que se trate;

Obligado Solidario, persona que se compromete a pagar una deuda de otra
persona.

Pago Anticipado. Cantidad de dinero que “EL CONSUMIDOR” paga a cuenta del
bien inmueble o servicio contratado.



XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.
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Pena por Cancelacién del Contrato de Adhesién, Al monto en dinero que, en su
caso, y conforme al contrato de adhesion, debe pagar “EL CONSUMIDOR” de que
se trate en la fecha de la cancelacion del contrato correspondiente misma que
corresponde al perjuicio que su cancelacién ocasionard al resto de los
consumidores que integran el grupo;

Pena por Rescisidn del Contrato de Adhesién, Al monto en dinero que, en su caso,
debe pagar “EL CONSUMIDOR” o “EL PROVEEDOR”, de conformidad con el
contrato de adhesion, como pena por la rescision de dicho contrato;

Pena por incumplimiento de subasta, Al monto en dinero que, en su caso y

e al coptrato de adhesign, debe pagar “EL CO IDQR” de que se trate
a feca flue sengle rapio Gont por PA\realizar e
tas peri@dicas tgtales ha agldo bastar

rios

o

contratados por “EL CONSUMIDOR”, que
ir de la firma del Contrato

cretaria para
trat®'y con la cual

“EL CONSUMIDOR” ce §
o l=me) e stentes en la

INANCIAMIENTO. ™

Remanenge del fflondo d upo, ontb e ro cgrespondiente al grupo
de que s tdl sl loghubiér ongle efl la ab ia a que se refiere el
articulo J39 Yracgio el I toj u z Jque totalidad de los

consumidores adjudicados del propio grupo hayan sido asignados y hayan
liguidado los bienes objeto de tales asignaciones y reintegrado las aportaciones
ordinarias al Fondo del Grupo, a los consumidores que hubiesen rescindido o
cancelado su contrato de adhesion;

Secretaria, A la Secretaria de Economia;

Suministrador, Tratandose de bienes inmuebles, el suministrador es la persona
gue enajena al adjudicatario el inmueble. En el caso de servicios, el suministrador
es la persona que le presta el servicio al consumidor, de construccién,
remodelacion y ampliacion del inmueble al adjudicatario.

6



XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXV,
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Sistema de Comercializacién, Al esquema consistente en la integracion de grupos
de consumidores que aportan periddicamente sumas de dinero para ser
administradas por “EL PROVEEDOR”, para efectos de adquisicién de bienes
determinados o determinables, inmuebles destinados a la habitacion, o a uso
como locales comerciales;

Valor histérico de las aportaciones de “EL CONSUMIDOR”, A la sumatoria de las
aportaciones periddicas al Fondo del Grupo, pagadas por “EL CONSUMIDOR” en
términos nominales;

PROVEEDOR" Al resultado de multiplicar
r “EL PROVEEDOR” con
’|ma e incrementar el

Valor presente de |
el nimero de bien

» 0 el servicio

de construccién o re 2 ac ismo que se
incrementara con el fa@tor d ali periodicidad
o} a el finiquito

N T@HNAN@ AeMieEo 153 e

Plazo co atad N@merp dg mes ONSUMIDOR”, el cual
nunca p r d ci es partir de la fecha de
apertur de

Reunion de adjudicacion. Acto mensual en el que se determina a cudl o a cudles
integrantes del grupo, que se encuentren al corriente en el pago de sus Cuotas
Periddicas Totales, al mes inmediato anterior, corresponde el derecho de recibir
el bien contratado mediante la aplicacién de los procedimientos previstos en la
Caratula del presente Contrato.

Valor presente o actual del bien contratado. Es el precio, a valores actuales,
del servicio contratado, que ha sido actualizada conforme al Factor de
Actualizacion pactado en la Caratula del presente contrato.
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XXXIX. Valor promedio de las aportaciones de “EL CONSUMIDOR”. Cantidad que resulta
de dividir el monto de las Aportaciones a Valor Histérico entre el nimero de
Aportaciones pagadas.

CAPITULO IV.- CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO Y CARACTERISTICAS DEL GRUPO. El objeto del presente
contrato es integrar a “EL CONSUMIDOR” al Sistema de Autofinanciamiento o
Comercializacion. El valor del bien inmueble o de los servicios de construccién, remodelacién
o ampliacién, el numero de grupo, de integrante y de cuotas se sefiala en la caratula que
forma parte del presente contrato, el grupo es cerrado a un mismo plazo, y constituido por

maximo seiscie integrantes ontratos adquisicion de un bien

inmueble o gervicios fle co i > idcio valores son

heterogéneo§, bajo la €ondicig 5 i i e el bien de
o i Ou@e

O

SEGUNDA. - PRIMERA,R Bra Reunion de
Adjudicacion de s a la fecha de
este Contrato d ago de todas

sus Cuotas P€riddicas Totales.

En caso de incumplimiento “EL &E}X/ Feﬁeﬁr

de adhesion y “EL PROVEEDOR™ Yde de 5 n e

a la notific " I Rios por “EL
AN S| ANAE N0 v

INTEGRANTE{’A*J a \/Tz
devuelto el total de los pagos realizados debera pagar con cargo a su patrimonio a “EL
INTEGRANTE” inter

s mgkatdrios @elfmont@ a Bevalve W e el JAcumplimiento hasta la
) >)nfide @pl ulNg tase igl@®a c veces el factor de
actualizacion semegtral¥stipul I - el gresq offtratole adhesion.

el contrato
s siguientes

fecha de devoluci

TERCERA. - SUSTITUCIONES. “EL PROVEEDOR” podrd sustituir a aquellos consumidores que
causen baja por Cancelacién, Rescisién o por Cesién de la Titularidad del Contrato durante la
vigencia del grupo. El nuevo CONSUMIDOR debera comprometerse a realizar durante la
vigencia de su Contrato, los pagos de las Cuotas Periddicas Totales que sean necesarios a
efecto de que su contrato se encuentre en las mismas condiciones que el resto de los
consumidores del Grupo de manera que las cantidades pagaderas conforme al mismo se
terminen de liquidar de acuerdo con la vigencia del Grupo, de tal forma que no se modifique
la fecha maxima de vigencia y liquidacion del grupo correspondiente para su integracion al

grupo.
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CUARTA. - VALOR DE LA CUOTA PERIODICA TOTAL. - El valor de la Cuota Periddica Total, se
integra de conformidad con los conceptos establecidos en la Caratula del presente Contrato.
“EL CONSUMIDOR” entiende y acepta que el valor de la Aportacién Periddica al fondo del
grupo y todos los demds conceptos que integran la Cuota Periddica Total, se actualizardn con
la periodicidad establecida en la Caratula del presente Contrato y, de acuerdo con el Factor
de Actualizacion aplicable. Aquellos consumidores del grupo que tengan cuotas atrasadas o
pendientes de pago tendran la obligacion de cubrirlas al Valor Presente del momento en que
las paguen.

La cuota de administracion forma parte de Cuota periddica Total y estd indicada en la
caratula del presente contrato y puede ser destinada a diversos fines:

1.
2. la senalada en la cardtula del presente
almente las realiza “EL
Ultimas fechas de
vencimiento, en sentido i gor la ru atratado, se pagan
al valor presente de dha ep gt se redliz 52 ¥ souro de Vida,
incapacidad to
El pago de Cuotas de Administd beneficio de
“EL CONSUMIDOR” ya que n i MIDOR” en
ninguna de las etapas del Co ﬂ e
3. Cuota de"Ad Da . B Ebeneficio de

“EL CON

para el caso de que I!!C

4. Cuota de Admin
presente contrafo,
contratados.

FIREAN

’a solo aplica
art|C|par en Ias suba
pdra Adju s (&gignddo da en la caratula del
I a t qud se os Qs bienes o servicios

QUINTA. - VALOR PRESENTE. A partir de la contratacion, todos los valores de los bienes o
servicios contratados por los Consumidores del grupo se incrementaran aplicandoles
semestralmente el Factor de Actualizacion correspondiente, hasta el finiquito del cien por
ciento de las Cuotas Periddicas Totales contratadas y cualquier otro concepto establecido en
este contrato o reconocido por “EL CONSUMIDOR”. Lo anterior con el propdsito de que este
sistema de comercializacion sea realizable, evitando inequidad y desproporcion en perjuicio
de los integrantes de un grupo
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SEXTA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES. En virtud del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” y
“EL CONSUMIDOR” tendra, entre otras, las siguientes obligaciones:

1.

“EL PROVEEDOR”

a. Adarcabalcumplimiento ala Ley, al Reglamento, a este Contrato de Adhesién
y a las politicas que él mismo haya establecido en beneficio del buen
funcionamiento de la operacion del Sistema de Comercializacion.

b. A cumplir con lo sefialado en el Manual de “EL CONSUMIDOR”.

C. plir con todq aquello indi igacion a argo, a lo largo
. a I Q

d. brateasReumionesde Adjullica® roer vi e cada mes, y

cuando éste segirdhi a cabo el dia habil anterior.

e. Aenviara “ELONSUM Tdaall efialados en la clausula Octava
el detalle de log pagos : entregarle Estados de
Cuenta con la periodicid

‘E O guro de Vida,
valige e anos en los

g VDEci a.
Lre$c§mtales con
qUe oc un es n caso de no
W@walidez y el
IAMIENTO

h. A publicar I1g8 re§ultagoside lo nt@ds d dic
despges dgfc@dalEverfito st in@s d au

i. A dar cabal cumplimiento y seguimiento al proceso de Asignacion del Bien
Inmueble o Servicio Contratado por “EL CONSUMIDOR”.

g. A cubrir con s
vencimiento pos

n, diez dias naturales
écima Quinta.

j. A dar atencidén a todas las solicitudes realizadas por “EL CONSUMIDOR”

derivadas tanto del propio Contrato de Adhesion como del dia a dia de la
administracion de sus Contratos.
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DE “EL CONSUMIDOR”

a. Adherirse al Sistema de Comercializacion a que se refiere el presente
Contrato y a cumplir con los términos y condiciones que se establecen en el
mismo;

b. Cumplir con las estipulaciones que le correspondan de conformidad con el
Manual de “EL CONSUMIDOR”;

c. Arealizar puntualmente el pago de la Cuota de Inscripcién, NO reembolsable,
estipulada en la seccidon de Definiciones del presente contrato, la cual debera

agadaen su totalid irma del prese ontrato, salvo que “EL
CON DOR™gengciefe loglre tes g8l fond® def’grupopodra realizar
el pagoQde la Qliofla nsdfipcloR, de difgridd en dogl pagos de la
i€ N te Tomna:

de Inscripcion Diferida”, es el que efectla
DOR” al momento de la

a caratula del
5 caratula del

@ ﬁ@&’ | adeudo de
CEeNS ) b ar a favor “EL

efectiva su
SignaI:AMleEPﬂgr@mento de la
el presente contrato. El incumplimiento de
i
sen

la cuota d 1gele

AUTEIEMN

cancelacion o rescisién (0]

este fseguind g0 cafisal @ anulggion del derecho de
dj agion @or te.JE| inEBTte cuota de inscripcion
ri u iplifando eljvaler pre del valor del bien

contratado por el porcentaje que se estipula en la caratula del
presente contrato.

d. A realizar puntualmente el pago de las Cuotas Periddicas Totales que le
correspondan conforme al presente Contrato;

e. A cubrir oportunamente en la forma y términos especificados en el presente
Contrato y sus Anexos con el 100% (cien por ciento) de las Aportaciones
Periddicas al fondo del grupo, Cuotas de Inscripcion, Cuotas de
Administracion, Costos del seguro de vida, incapacidad permanente total e
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invalidez, Seguro de dafios y los impuestos que correspondan de conformidad
con el presente Contrato y su Caratula.

f. A cubrir oportunamente las cantidades que se requieran para la constitucion
de garantias, fideicomisos, avallos, escrituraciones, honorarios, gastos de
investigacién, impuestos, derechos, etc., necesarios para la Adjudicacion y
Asignacién para la adquisicion de bienes inmuebles o de servicios de
construccion, remodelacién y ampliacién de bienes inmuebles;

g. Cubrir en tiempo y forma, las primas de los seguros correspondientes con el
objeto de mantener vigentes las pdlizas, en caso contrario tanto “EL

PROVEEDOR” como la ¢o fila_de seguros spopdiente quedaran
liberada Nabilda A ‘
h. etam asoide pr@sentarse, |a puestas de A cion que haga,

en la forma y tégeas en las Clausulas de este Contrato;

OS ( 1140
i. Aceptar las poljticas qu ablezca en beneficio del buen

ializacion, sin perjuicio
, el Reglamento

@Onstituir gara
Cuotas Periddicas

ser I
o [ ﬁ S
Aﬁi EL DICATARIO”

k. Con anterioridad*a“et x
e Reconocimiento de Adeudo con Garantia

be} ” EAANANN
/Nr;cgnichdLﬁﬁ/}’SdeRas ouotas eriodicas q[ oot

Totales pendientes de
|[Gulad@s [gonfo al Fact
erfjuicigl d comgtitualon
o} t Sigos del pfes

gar, 9 porte de las
ento de la

ctudlizacién contratado, lo
tias necesarias para
t@ContRato.

A
s

SEXTA BIS. - ANTICIPO DE CUQTAS. - “EL CONSUMIDOR” o “EL ADJUDICATARIO” podra pagar
Cuotas Periddicas Totales anticipadas, las cuales se aplicardn al pago de las ultimas Cuotas
Periddicas Totales del plazo contratado, acortando de esta forma dicho plazo. El pago de
estas cuotas estara exento del cargo de la prima del seguro de vida e incapacidad total y
permanente. Todos los pagos anticipados causaran Cuotas de Administracion, inclusive en el
caso de Subastas y Aportaciones Periddicas Anticipadas al Fondo del Grupo, de acuerdo con
lo establecido en la Caratula del presente Contrato.

SEPTIMA. - FECHA DE PAGO. La fecha limite de pago o vencimiento de las Cuotas Periddicas
Totales es la que se estipula en la Caratula del presente contrato y en caso de ser un dia
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inhabil, el dia habil inmediato siguiente, sin cargo adicional alguno. Con excepcién de lo
anterior no seran considerados pagos puntuales, los pagos realizados en otra fecha posterior,
distinta a la estipulada en la cardtula de este contrato y para todos sus efectos.

El pago mensual o adelantado de Cuotas Periddicas Totales, debera realizarse el dia ultimo
dia habil del mes, en caso de que este sea inhabil, debera efectuarse el dia habil inmediato
anterior para que sea considerado dentro del mismo mes

Los pagos que realice “EL CONSUMIDOR” se aplicaran en el siguiente orden: en primer
término, a los gastos generados por el incumplimiento, penalizaciones, incluyendo acciones
judiciales ejercidas, asi como intereses moratorlos y gastos de cobranza, que en su caso se

lleguen a generaL:. v el sobrante el Impuesto al
Valor Agregac segir

El sobrante de as Pesdlica imici i i en, se aplicard
a los gastos de administracid
periodicas al fondo del grupo, hasta da

OCTAVA. - LUGAR DE PAGO. Todas las > 106 peran ser cubiertas en

moneda nacional en las sucursales de [ nte en las cuentas
que se sefialen en el e WOVEEDOR”. “EL

CONSUI\/IIDOR" dejgtra Ve i i i ea sellado e

S pagos que
nten con eI
EDORH ll

no sean realizados en Ia instituci '
recibo oficial foliado y debida @ E§E
PROVEEDOR” se reserva el de i icio bancarlas o}
diversos meca W
ﬁ uc o’ N(@r etw umcauon a
raves de cuanU|er medlo fehaciente mcluyeno los medios

el pago de la

“EL CONSU

electrénicos, con UMC nd 4Ese -[R

La cuota de inschipci odfa nicg ocasién, pagarse
directamente a “EL PROVEEDOR” en el domicilio sefialado en este Contrato, en el horario de
oficina y por conducto de persona legalmente facultada para la recepcion de dinero contra

entrega de la factura correspondiente. “EL PROVEEDOR” deberd depositarla la cuenta
bancaria correspondiente dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores al pago.

“EL PROVEEDOR” debera enviar al “EL CONSUMIDOR” a través del correo electrénico que
sefiald en la Caratula de este Contrato, el importe de los pagos que éste deba realizar de
manera regular, detallando sus diversos componentes y la cuenta bancaria en que tales
pagos deberan ser depositados, o cualquier otro documento que estipule de manera clara la
informacion necesaria para efectuar el pago de la cuota periddica total. Dicho envio se tendra
gue realizar por el medio de comunicacién sefialado en el contrato de adhesion, con una
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anticipacion de cuando menos 10 dias naturales respecto de la fecha limite establecida para
realizar los mencionados pagos.

NOVENA. - FORMA DE PAGO. Los pagos de todos los conceptos establecidos en el presente
Contrato deberdn ser realizados con cheque nominativo y para abono en cuenta o
transferencia electrdnica a favor “EL PROVEEDOR” o del mecanismo de cobro que éste haya
establecido para estos fines, y sefialar el nimero de contrato(s) al que se aplicara dicho pago
para su correcta identificacion. Si el cheque es devuelto por causas imputables al librador, es
decir, “EL CONSUMIDOR”, deberd pagar el veinte por ciento sobre su valor, en apego al
articulo 193 y demas aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Al
concepto anterior se sumara el impuesto, y en su caso los Intereses Moratorios y Gastos de

Cobranza corre diente

DECIMA. - E ADOSD.N | E A | O

“EL PROVEEDOR” comunicara igercs del grupo el importe de la Cuota Periddica
Total a través de los estados : obllgado a elaborar y a enviar en forma
trimestral, salvo que “EL CONSUMID( orma_mensual, lo requerirad por
escrito y se enviaran por medio del ¢ es efectos sefiald “EL

CONSUMIDOR”. En caso de que a comunicacion
correspondiente, No sedi i6 i 1 § baco respectivo,

cuentay a su grupo

DECIMO PRIMERA. - SEGURO DE% x [@$§VALIDEZ “EL

CONSUI\/IID nte Total e

Invalidez a p o ; ﬁ NA el pago de
la ultima Cuota rlodlca TotaI 5|endo el Beneficiario Pre erent e dicho Seguro “EL

PROVEEDOR”, por loflgue a resenfle IDOR”, autoriza a “EL
PROVEEDOR” para entg vy cuando éste sea una
persona fisica o de a Aol IS ersona moral, de

conformidad con Ia IeglsIaC|on apllcable. Lo anterior en eI entend|do de que no podrd
contratar el seguro a las tarifas mas altas que las que rijan en el mercado para un seguro con
alcances similares. “EL PROVEEDOR” entregard a “EL CONSUMIDOR” el comprobante
correspondiente a la contratacion del seguro. La suma asegurada aceptada por la compaliia
aseguradora tendrd por objeto cubrir €l saldo insoluto de las Cuotas Periodicas Totales con
vencimiento posterior a /a fecha en que ocurra el siniestro. En caso de que “EL PROVEEDOR’,
sin causa justificada, no contrate el seguro de vida, incapacidad permanente total e invalidez,
deberd cubrir con sus propios recursos las cuotas periodicas totales pendientes de “EL
CONSUMIDOR” de que se trate, sin que pueda repercutir el costo de su omision en el fondo
del grupo y serd responsable de la Adjudicacion por liquidacion en favor de los beneficiarios
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de “EL CONSUMIDOR” cuando éste fallezca o caiga en incapacidad permanente total o
invalidez.

En el caso de Consumidores no adjudicados, con la aplicacion del seguro, se cubrirdn las
Cuotas Periddicas Totales con vencimiento posterior a la fecha en que “EL CONSUMIDOR”
sufra de invalidez total y permanente, fallezca. “EL PROVEEDOR” adjudicarda a “EL
CONSUMIDOR”, o en su caso al(los) beneficiario(s), por el método de liquidacion, en el acto
de adjudicacion inmediato siguiente.

En el caso de Consumidores Adjudicados, se cubrirdn las Cuotas Periddicas Totales con
vencimiento posterior a la fecha en que “EL CONSUMIDOR” sufra de invalidez total y

permanente o f ca.
En caso de qlde “EL CO ZNasan RAP Pé @ otal y debido
aquelaprima partdintégrahte sé susPeme®ra la cobertura

del seguro de V|da, mvalid
PROVEEDOR” por cuenta dg OR” y se reiniciard una vez que “EL

CONSUMIDOR” se ponga al cofriente e Periddicas Totales de manera
puntual. Si falleciera o se incapacitara us Cuotas Periddicas
Totales, por ningin motivo| tendra BEE do al beneficio
correspondiente, quedanRde ‘ ra como PROVEEDOR”

liberados de toda ge

anefte, las pagara

ona moral y
i odran variar
A ntratada sin

FINANCIAI\/\ NTO

En el caso de queLfJ institdcion aseguradora no autorice la con! ﬁauon del Seguro, o en su

momento no pagug la ira al consumidor o
beneficiario en su la le devolvera a “EL
CONSUMIDOR” no adju cianeSge |zada al Fondo del Grupo,

a valor historico, sin que apllque pena alguna.

Las primas,
“EL CONSUMIDOR” que sea per
estaran incluidas en su ficha de d
de acuerdo con los cambios
responsabilidad*pa

La compaiiia de seguros liquidara la suma asegurada al momento del fallecimiento o invalidez
total y permanente y “EL PROVEEDOR” procedera a cubrir las cuotas periddicas totales por
vencer, asi como cualquier adeudo anterior y por cualquier concepto previsto dentro del
presente contrato.

En tanto “EL CONSUMIDOR” o el beneficiario, en su caso, no notifiquen y presente su

reclamacién junto con toda la documentacion que requiere la compafia aseguradora para
gue se realice el pago del siniestro, es obligacion de “EL CONSUMIDOR” o de sus
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beneficiarios, en caso de fallecimiento de “EL CONSUMIDOR”, continuar pagando
puntualmente todos los conceptos previstos en este Contrato.

En caso de que el cliente hubiera continuado pagando sus cuotas periddicas totales a partir
de la fecha del siniestro, estas le seran devueltas previa solicitud, siempre y cuando la
aseguradora hubiera autorizado el pago del siniestro, independientemente del estatus de
adjudicado o no adjudicado del cliente.

DECIMO SEGUNDA. - SEGURO CONTRA DANOS. El bien objeto de este Contrato que sea
dejado en garantia, para ser entregado fisica o legalmente a “EL CONSUMIDOR”, deberd
contar con un seguro contra dafios, cuya pdliza tenga efecto a partir del momento de la
asignacion con ) e adeude parte

jgencia o prorroga obli ia para todo el peri ng
del precio, sighdo laSugfia asegur el alofipre 3 del trataly c4fo ob)8
sea cubrir |a§ Cuotas Reriddicas Tot a MalorfPResen teri@resia la fegha en que se
verifique el si .

“EL PROVEEDOR” podra incorporar a | riodica Total las parcialidades del importe
de este seguro, mismas quejno son MIDOR” autoriza a “EL
PROVEEDOR” a contratar por §u cuent 0s. Lo anterior en el
entendido de que no podra cd as que rijan en el

opciones distintas fue ré
comprobante g€fla contrataci®

En caso de que “EL PROVEEDOR” i st i , e g ntra dafios,
deberd pagar la totalidad del daffo o SM\ Ff@ﬁ&resente del
contrato con sus propios recurses, e epercu C de misién en el
fondo del g ™ B ivada de la

prestacion d |AM | E N TO

Si el Adjudicado se alirasa ey elfpagd|delsu tPPerniodi al sual se suspender3 la
cobertura del segur n afios \ise ciafgundivez “E SUMIDOR” se ponga
al corriente en el pggo ¥e slls s Reric otdles @le ®gagera p8ntual. Si el siniestro

ocurriera estando atrasado en el pago de sus Cuotas Periddicas Totales, por ningin motivo
tendrd derecho al beneficio correspondiente, liberando en este acto de toda responsabilidad
al Proveedor y a la compaiiia de seguros. “EL PROVEEDOR” tendra la facultad, mas no la
obligacién, de pagar el seguro contra dafios a nombre y cuenta de “EL CONSUMIDOR” en el
caso de que éste ultimo no lo haga.

Para que la compafia de seguros realice el pago del siniestro es necesario que “EL
CONSUMIDOR” o sus beneficiarios presenten su reclamacion ante la aseguradora de manera
oportuna y conforme a lo establecido por la Ley General sobre el Contrato de Seguro, para
lo cual contara con la asesoria “EL PROVEEDOR” en las gestiones del tramite. En todo caso
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prevaleceran, respecto de los seguros, las condiciones que especifiquen las pdlizas que se
contraten en los términos previstos por la Ley sobre el Contrato de Seguro.

En tanto “EL CONSUMIDOR” o el beneficiario, en su caso, no notifiquen y presente su
reclamacién junto con toda la documentacion que requiere la compafia aseguradora para
gue se realice el pago del siniestro es obligacion de “EL CONSUMIDOR” o de sus beneficiarios,
si “EL CONSUMIDOR” fallecid, continuar pagando puntualmente todos los conceptos
previstos en este Contrato.

En caso de siniestro, es responsabilidad de “EL CONSUMIDOR” notificarlo a “EL PROVEEDOR”
0 a la compaiiia aseguradora en un lapso no mayor a 48 horas de ocurrido el siniestro para

evitar la agravagion del cto se , 3 presentar su
reclamacién jinto cOn goda la%gdo ertaci@n g i 8uradora para
gue realice &l pago del siniestr IOR” ngl entregue la
informacion q weiie™ esto im |da a re ) #i€stro, o el pago

del mismo por parte de la compaz uando asi aplique, “EL PROVEEDOR” podra

“EL CONSUMIDOR” autoriza 3 8 su nombre, tanto el
seguro inicial como las prérr ptimiento para el
Seguro de vida, incapagi ' : ohira Dafios, con

DECIMOTE ercer viernes
de cada mes, un Evento de Adj 3 el dia habil
inmediato anterior, notificando y lahoraen

resultados de

la que se efectuaran las reunio
& derecho de

adjudicacion -. . el eve

cada mtegra a a a A(N)@I{A Ie o bien el

servicio de cons raccion, remode acion o amphaaon contr a%ado por Ios procedlmlentos de

adjudicacién establegidos Car resen . La#Nadjudicaciones que se
realicen seran const@t edlant fe defun i

lico.

En cada Evento de Adjudicacion “EL PROVEEDOR” debe realizar, cuando menos, una
adjudicacion entre los consumidores que se encuentren al corriente en el pago de sus Cuotas
Periddicas Totales al mes inmediato anterior. Dicha adjudicacion, debe realizarse por
procedimientos distintos a la Adjudicacion por Liquidacién y Subasta. En caso de que los
recursos del Fondo del Grupo no sean suficientes para una adjudicacién, “EL PROVEEDOR”
aportara el capital necesario para realizar la Adjudicacién Minima, y esa cantidad le ser3
restituida a Valor Presente, de las Cuotas Periddicas Totales que paguen los consumidores
en el periodo o periodos siguientes, siempre y cuando existan recursos suficientes, una vez
gue se realice la Adjudicacidon Minima correspondiente.
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El nimero maximo de adjudicaciones mensuales de cada grupo siempre se determinaran en
funcién de los recursos disponibles en el Fondo del Grupo.

Sélo podran ser considerados como participantes en los Eventos de Adjudicacién aquellos
consumidores que se encuentre al corriente en el pago de las Cuotas Periddicas Totales,
tomando como base los pagos acreditados en firme por la institucion bancaria hasta el dia
ultimo del mes inmediato anterior al de celebracién del Evento de Adjudicacion respectivo.

DECIMO CUARTA.- METODOS O PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION .- Los Procedimientos
de Adjudicacidn aplicables al presente Contrato y en los que participard, en su caso, “EL
CONSUMIDOR” son exclusivamente los que se establecen en la Caratula del presente
Contrato y que enciopan a cqntinugcig “El PROVEEDOR” realizaralos mismos en la

secuencia qu€ se estip uyo nlimefo de A
or cada

djudicaciones
siempre depgndera da ulado Grupo, pero
siempre serd mintmaesting, podra por [Bs métod® liguidacion o
subasta. La Adjudicacion podr3 igeientes métodos o procedimientos:

a) PUNTUACION. Se dete
totales pagadas por “E

de las cuotas periddicas
fechas de las cuotas

periodicas totales paga : ’oLs' del grupo de que

se trate;

Se desj w lado mayor
me e 0 Bfen, de forma

anticipada. Para lograr un i i a 0 pagos, los
cuales siempre se aplicafi§a los U 0 I ademas se
acorta el plazo pactado s . a a de puntos se

toma ontrato. Los
e PP BN € AN e o) s
en fechas vencidas generaran el puntaje mi

nimo. También se acreditaran el maximo
a

numero de pfintos, gegdh sedlel plazo, o Pago g ticipe del ultimo hacia
el primero, €nNor inversq. éngerary desfe o Adjudicatarios por
Puntuacion g aq¥ellog C i quigienf® | total de las Cuotas

Periddicas Totales contratadas;

b) SUBASTA. Este procedimiento consiste en la Adjudicacion a “EL CONSUMIDOR” que
ofrezca el mayor nimero de Cuotas Periddicas Totales por adelantado. Se determina
en funcion de las cuotas periddicas totales que, a una determinada fecha, de manera
adelantada haya hecho o esté dispuesto a pagar “EL CONSUMIDOR”, respecto de las
cuotas periddicas totales que, de manera adelantada, a esa misma fecha, hayan
hecho o estén dispuestos a pagar los demas consumidores integrantes del grupo de
que se trate;
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El procedimiento consiste en la Adjudicacién a “EL CONSUMIDOR” que ofrezca el
mayor numero de Cuotas Periddicas Totales por adelantado. Los Consumidores que
se encuentren al corriente en el pago de sus Cuotas Periddicas Totales al mes
inmediato anterior del evento de adjudicacién, y cumplan con los requisitos
estipulados en la Caratula del presente Contrato, pueden ofrecer en sobre cerrado
pagar por adelantado las Cuotas Periddicas Totales que deseen, y serd designado
ADJUDICATARIO “EL CONSUMIDOR” que, con los puntos que obtenga con su
ofrecimiento de Subasta y la puntuacion obtenida con anterioridad, acumule una
mayor puntuacion. “EL PROVEEDOR” aceptara ofertas de Subasta de Consumidores
gue no se encuentren presentes en la Reunion de Adjudicacion siempre y cuando
vaya debidamente firmada por “EL CONSUMIDOR” o se anexe a la oferta una carta
edatario Publico

eray por los
onsumidores

rderan dIChO derecho y ademas podran ser
en_otras Subastas, asimismo,

ANTIGUEDAD. Se determi adhesion de
“EL CONSUMIDOR”, res tigled I t d esion de los
demas consumidores de >

por et ko iﬂ? c|qA Mjﬁwng.erechoaser

designados A en Ia me a en que el Fondo del Grupo lo permita,

segln vayan gumpligndd conflosirequi e@ntig yd esgablecidos en la Caratula
de este Contffa%o;

SECUENCIAL. Por este procedimiento todos los Consumidores que se encuentren al
corriente en el pago de sus Cuotas Periddicas Totales, y que cumplan con los
requisitos estipulados en la Caratula de este Contrato, ocuparan un lugar en la Lista
Secuencial, conforme vayan cumpliendo con los requisitos establecidos. “EL
CONSUMIDOR” debe esperar la Adjudicacién pagando puntualmente cada mes la
Cuota Periddica Total, en caso de no hacerlo perdera su lugar y al ponerse al corriente
tomard un nuevo lugar;

LIQUIDACION. Cuando se liquide al Proveedor el total de la operacién contratada; En
caso de fallecimiento incapacidad permanente total e invalidez de “EL
CONSUMIDOR”, entrara en vigor la Adjudicacion por liquidacion para Adjudicar a los
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beneficiarios que “EL CONSUMIDOR” sefiale en la Caratula del presente Contrato. El
procedimiento consiste en que una vez que proceda el seguroy la aseguradora pague
el monto que corresponda, este se ingresara al fondo del grupo y se adjudicara en el
evento de adjudicacion que se celebre en el mes inmediato siguiente a la fecha de Ia
liguidacién por parte de la aseguradora a los beneficiarios de “EL CONSUMIDOR”
cuando éste fallezca o caiga en incapacidad permanente total o invalidez, para lo cual
la compafiia aseguradora deberd de liquidar cuando menos el nimero de Cuotas
Periddicas Totales no vencidas que “EL CONSUMIDOR” adeudaba hasta la fecha de
su fallecimiento o incapacidad permanente total o invalidez. Para tal efecto “EL
CONSUMIDOR” deberd estar al corriente en el pago de sus Cuotas Periddicas Totales
y sus benef|C|ar|os deberan de presentar a “EL PROVEEDOR” toda la documentacién
radgra para que, en su
I quiridg el servicio,

edaran Jiberados del

sfa del siniestro.

rsos liquidos
ignacién, sin

5 cedimientos
dicard a “EL
CONSUMIDO Hado < . da Gk

y hora del C ' r! A{ @

cabo el Fedatario ub icodurante el evento de A Judlcaa sta notificacion se hara a” “EL

CONSUMIDOR” a trakés d qui iente i ndoges medios electronicos
gue para tales efec 6 HEL ID ula el periddico mayor
circulacion naciona

DECIMO QUINTA.- AVISO DE ADJUDICACION. Dentro de los diez dias naturales siguientes al
Evento de Adjudicacion “EL PROVEEDOR” le comunicara a “EL CONSUMIDOR” que resulté
adjudicado a través de cualquier medio fehaciente incluyendo los medios electrénicos y el
periddico de mayor circulacidén nacional en el que se publiquen los resultados mensuales del
evento de Adjudicacién, sefialando el ndmero de grupo, nombre y numero de los
adjudicatarios, el procedimiento de adjudicacién, el lugar y fecha de los tres actos de
adjudicacién subsecuentes.

“EL ADJUDICATARIO” tendrd derecho a rechazar la adjudicacion dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la notificacion seflalandose que, de no recibir notificacién alguna dentro
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de dicho plazo, “EL PROVEEDOR”, tendra por aceptado el derecho a la Adjudicacion. Si el
rechazo procede EL ADJUDICATARIO, regresard a la calidad de INTEGRANTE, y el valor
equivalente al bien inmueble contratado o del servicio de construccién, remodelacién o
ampliacién, se conservard en el Fondo del Grupo para aplicarse en las siguientes
adjudicaciones.

“EL ADJUDICATARIO”, a la notificacion de la adjudicacion, debera pagar a “EL PROVEEDOR”
el segundo pago de la Cuota de Inscripcidn Diferida en el porcentaje sefialado en la Caratula
del presente contrato, esto solo en el caso de haber recibido el beneficio de pagar en dos
exhibiciones por haber renunciado a los remanentes del fondo del grupo.

Asimismo, una
vez aceptad por “E ' i6 deberé de
seleccionar al : i S
construccion, remodelaciéon o gleccion deI o los Suministrador(es) debera de
ser notificada por escrito al A ardar dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la aceptacion de I3 on el articulo 23 fraccién
Vinciso b del Reglamento de S|stemas i es en la integracién de
Grupos de Consumidores.

El valor adjudicadg ificacioghysi 2| o) riddica Total,
seguird actualizé 30S S pendientes,
aplicandose€l factor de actualizaGIEEEIERIC0 por - CIECONSUMB mista.

DECIMO SEXTA. - ACTUALIZACI@N DEL 4 MOSﬁue el Valor
Presente contratado mantenga i de IDORES” del
W

grupo, este s ula, hasta el
finiquito deIAh()lql-iN A caslﬁ - prewstos en
on Actuallzaaon representara un valor

rato. En ningun caso dicho Factor

pgriod indic or o el indicador que,
Io Adj sp frlr guna variacion hasta

El porcentaje del factor de actualizacidn sera el que se establece en la Caratula del presente
contrato de adhesion.

el presente
inferior al que arroj
en su caso, lo sustit
el momento de la

DECIMO SEPTIMA. - GARANTIAS Y REQUISITOS. Para la aprobacion de la Asignacion del bien
inmueble contratado, “EL ADJUDICATARIO” se obliga a demostrar a “EL PROVEEDOR”
mediante un estudio socioecondmico a su cargo, razén por la cual autoriza en este acto a
“EL PROVEEDOR” para que contrate los servicios de profesionales especializados para que
elaboren el estudio socioeconémico mencionado acreditando previamente que cuentan con
la capacidad econdmica suficiente para pagar sus Cuotas Periddicas Totales hasta finalizar
todos sus pagos pendientes, otorgando, ademas, a favor y a elecciéon de “EL PROVEEDOR”,
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garantia fiduciaria o hipotecaria o con una fianza sobre el bien inmueble que “EL
ADJUDICATARIO” adquiera con los recursos provenientes del Sistema de Comercializacion.
“EL PROVEEDOR” sera quien elija que tipo de garantia debe suscribir “EL ADJUDICATARIO”
tomando en cuenta la que garantice mejor los intereses del Grupo Consumidores. El costo
de estos servicios profesionales sera cubierto en su totalidad por “EL CONSUMIDOR”.

Con la finalidad de proteger al Grupo, si “EL ADJUDICATARIO” ha cubierto con sus
Aportaciones Periddicas al fondo del grupo menos del cuarenta por ciento del valor presente
del servicio contratado, o no cuenta, a juicio “EL PROVEEDOR”, con la capacidad econdmica
suficiente para pagar las Cuotas Periddicas Totales pendientes, deberd presentar ademas, un
bien inmueble ubicado en zona urbana y que cuente con todos los servicios publicos, ya sea
propio o de ter '

Cuotas Periodig#fS Totales pent

A la firma de este contrato, “EL C iz a P "’ ir al Notario
ores Si que deban
470 réfesio S st nceptos sera

o Corredor Publico, peritos va

intervenir en el proceso. El pag

Si “EL ADJU&@LAJI no SEILN ios requis |;os|y las Ig>r/a\n E”NIQEDOR" se lo
reliﬁdlas contados a partir

pagado en t
notlflcara personalm@nte ofor @scri n un @laze ndima
de que “EL PROVEE " ntg co

Finalmente, se sefiala que “EL ADJUDICATARIO” puede volver a tener la calidad de
“INTEGRANTE” sin penalizacién alguna, cuando éste a razéon “EL PROVEEDOR” no haya
cumplido con los requisitos correspondientes a la garantia.

DECIMO OCTAVA. - APROBACION. “EL PROVEEDOR”, aprobaré la asignacién del bien
inmueble o servicio contratado cuando se cumpla con todo lo siguiente:

1. Que el bien inmueble que se adquiere, remodela, construye o amplia se

encuentre ubicado en zona urbana y cuente con todos los servicios publicos,
buscando que el mismo sea de facil realizacion en caso de incumplimiento a
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efecto de garantizar la viabilidad del sistema y salvaguardar los intereses del

Grupo.

2. Que el avaluo del bien inmueble o el valor de la inversion total del servicio sea
como minimo, igual al Valor Presente del bien inmueble o servicio contratado
Adjudicado.

3. Que el bien que desea adquirir o construir o remodelar o ampliar inmueble, no

tenga problemas de dominio, posesiéon o de cualquier tipo, y que cuente con
todos los documentos exigidos por la Notaria Publica ante la cual se formalizara
la operacion, misma que sera elegida por “EL ADJUDICATARIO" dentro del

cata de Natarias Publica to tenga VEEDRQR”.
4. e Ia adg Nue le @ cualquier
dis - licable, qe go loSinferesc%maefos integrantes

del grupo o ”EL PRQ

(@)

garantia, debiendo esjaimbicado.ei

y servicios que a s > , q

“EL CONSUMID@ s - i

por escrito para la contratacion dé '

incluido el Certificado de Libert; VEEDOR” y
la Notaria Publica, ante la cual 3 raﬁ ROVEEDOR”
proceda al dictamen para la aproba : i ntratado y de
la inversic')n ando pare ’ 0 . 0 partlr de la
fecha de s rlN n e AM'EM-VIB@mpHdO “EL

ADJUDICATARIO" 0s requisitos y garantlas requerldos

Cuando “EL ADJUDI b|er C | s@rvic cién o remodelacion
o ampliacién de un , prieserfita PROYEEDOR” el contrato

de mano de obra a precio aIzado para su revision y aprobacién. De proceder la operacién,
“EL PROVEEDOR” y “EL ADJUDICATARIQ” fijaran el calendario de obra en el que se precisan
las fechas y los montos de los cheques que se solicitardn a nombre de los prestadores de los
servicios y de los proveedores, en su caso, de los materiales correspondientes que se
entregaran por conducto de los Adjudicados. Si por cualquier circunstancia no se cumple el
avance de obra estipulado en el calendario, “EL PROVEEDOR” notificara a “EL
ADJUDICATARIO” el motivo de la suspensidon de la entrega de los cheques reiniciandola a
partir de que “EL ADJUDICATARIO” se regularice, notifique y acredite a “EL PROVEEDOR” que
cumple con el avance de obra estipulado en el calendario. Lo anterior no exime a “EL
ADJUDICADO” de la obligacién de realizar el pago de sus Cuotas Periddicas Totales
pendientes en los términos establecidos en el presente contrato.
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Asimismo ,el procedimiento de asignacién de servicios de construccién, remodelacion vy
ampliacién de inmuebles debera contar, aparte de los requisitos para ministrar recursos por
etapas, conforme al avance de la obra, con lo siguiente: licencia o equivalente expedida por
la autoridad competente de construccién, remodelacion y ampliacion de inmuebles; archivo
fotografico de la obra en sus diferentes etapas; copia de las facturas de gastos de la obra;
reconocimiento de adeudo y otorgamiento de garantia hipotecaria sobre el inmueble; y
presupuesto de la obra a realizar, verificado por perito calificado. El nimero minimo de
etapas para la ministracion de recursos sera de dos;

“ELINTEGRANTE” o0 “EL ADJUDICATARIO” pretende realizar alguna modificacion a su decisién
de inversién posteri icio contratado) se

pactada en |
origine, tales
obtencidn del certificado de Li

“EL PROVEEDOR” procedera g enviar |
efectuar los tramites para la fifma de |
hipotecaria o bien, la firma dellcontrats
el Notario correspondjgaie

Si “EL ADJUDI EDOR” se lo
notificard p s h&8iles contados
a partir de que “EL PROVEEDOR” ffecibid i6 L DICATARIO”

debera suplir el requisito faltantg i i quedando a
salvo su derecho a proponer una qu|5|tos

VIGESIMA.- P cg_z)lif AN‘ERV escrltura EL
ADJUDICATARIO debera acudir con “EL ara ace ar y mar sus hojas de

ajuste que establecelg: el valoractudliz en | :W seryigio contratado la suma
a pagar al vended inrAu roveageore servicio, gastos de
escrituracién, dereghos\de s P bligo de I@Propkedad y el Comercio,

honorarios del notario, gastos del avaluo y costos de hipoteca, fldelcomlso y fianza, estudio
socioecondmico, asi como el seguro contra dafios los impuestos correspondientes vy
cualquier otro concepto estipulado en el presente contrato. “EL ADJUDICATARIO” quedard
obligado a pagar de inmediato los conceptos relacionados anteriormente, habiendo pagado
al suministrador, si existiera un saldo a favor de “EL ADJUDICADQO”, éste se aplicard a sus
Ultimas cuotas periddicas totales en sentido inverso.

Si el total de la operacién, mas gastos y costos, supera el valor actualizado del bien inmueble
o servicio contratado. “EL ADJUDICATARIO” quedara obligado a pagar de inmediato la
diferencia, y si es a su favor, se aplicara a las Cuotas Periddicas Totales de su Contrato, en
sentido inverso; en caso de tener Cuotas Periddicas Totales vencidas las cantidades a favor
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de “EL CONSUMIDOR” se aplicaran en el siguiente orden, en primer término, gastos intereses
moratorios y finalmente a las Cuotas Periddicas Totales vencidas mas antiguas.

El inmueble propiamente adquirido o construido, remodelado o ampliado del Garante
Hipotecario o Fiduciario en su caso, quedaran obligados a otorgarlos libres de cualquier
gravamen, en garantia fiduciaria, hipotecaria o fianza a favor “EL PROVEEDOR”, quién elegira
solo una de ellas, y solo seran liberados al momento en que se haya finiquitado el cien por
ciento del adeudo. Cualquier gasto, honorario o impuesto que represente la liberacion seran
cubiertos por “EL ADJUDICADO”.

VIGESIMO PRIMERA. - PLAZO ENTREGA DEL BIEN INMUEBLE O DEL SERVICIO. Al

otorgamiento d [ de los requisitos |gac' nes seﬁalados en
el presente

correspondi

(VEINTICINCO .

causas imputables a “EL PROV exobliga a pagar a “EL ADJUDICATARIO” como
pena convencional el importe [del mis de aportaciones periddicas que se aplican

presente y que no deberan de
exceder de 3 aportaciones periodi 0 2 |os 10 dias naturales

siguientes a la fecha en que d 3 . 2l a la que se hace
referencia de la prese ' DR”, por ningun
motivo se podran

VIGESIMO SEGUNDA. - MODIFI ONTRATADO.

Previa autorizacion “EL PROVEED@R
pagos, podra modificar el valor

iente en sus
' entandolo o
reduciéndolo, dentro de los |i infMos upo Bajo la

condicion que'e EFZ A y el del bien

de mayor vaI r Para ello,

' 9,
.o elp
se determinara eI vanr €Tas aportaciones perlo;l cas al fongo delgrupo y porciones pagadas

por “EL INTEGRANTER, Si sefolidita uha feducdio a fav@r de “EL INTEGRANTE”,
se le abonara a sus ngimi is |ICI au la diferencia debera
pagarla de forma i ta otds icas (otales, con el fin de

gue en su siguiente reunién mensual tenga la p05|b|I|dad de adjudlcarse con el nuevo valor
del servicio contratado. Este tramite debera realizarse cuando menos diez dias antes del
cierre de mes para la siguiente reunion de adjudicacion.

Para el caso de cualquier modificacion realizada a solicitud de “EL CONSUMIDOR”, éste se
obliga a cubrir la Cuota de Modificaciéon del valor al servicio contratado, sefialada en la
caratula del presente contrato.

VIGESIMO TERCERA. - SUSTITUCION DE “EL CONSUMIDOR”. Los Consumidores de un Grupo
podran ser sustituidos sélo en los casos de rescision o cancelacién del Contrato o de cesion
de un Consumidor a otro de los derechos de la titularidad de dicho Contrato, en este Ultimo
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caso, siempre que la cesion haya sido aceptada por “EL PROVEEDOR”. En todos los casos los
contratos deberan vencer en la misma fecha y el plazo de liquidacion no se modificara. En
los casos de sustitucién por rescisién y por cancelacién, los nuevos integrantes del Grupo
correspondiente deberdn cubrir las aportaciones periddicas al fondo del grupo, cuotas y
costos, que a la fecha de su integracion deberan estar pagados, a fin de no variar los plazos
de vencimiento vy liquidacién del Grupo. No obstante, lo anterior, “EL PROVEEDOR” podra
aceptar que los nuevos integrantes del Grupo se comprometan a realizar durante la vigencia
de su Contrato, los pagos de las aportaciones periddicas al fondo del grupo, que sean
necesarios a efecto de que su Contrato se encuentre al corriente con los del resto de los
Consumidores del Grupo de manera que se terminen de liquidar de acuerdo con la vigencia
del Grupo. No se podran incorporar nuevos Consumidores en sustitucion de aquellos que ya

hubieren liquid sus obligaciones contraidas c | Grupo cor, ndiente.
VIGESIMO CHRARTA. - Tl RI ADRCA’ZO. “El R,
ADJUDICATAR@tmeflic effCuemtre all cofriemte el pa es Wotas Periddicas

ANTE” o “EL
del presente contrato, siempre y cuando le
solicite a “EL PROVEEDOR” cwando ce dias antes de su siguiente reunion de
adjudicacién, y que el cesiofario cu 3_cuota por cesion de la
ito dentro de los diez
dias naturales siguientes a la recepcid g azoy en caso de

Cuando “EL ARMIDICADO”, d T ecl ontrato, solo
serd posible acion de la cesion

del contrato que ampara el bien | iCioge0 C | @&Sjgnario, quien
deberad suscribir los documentos Motorgar, F gﬁte contrato.
En este caso invariablemente pr6 : scHftura C re esionario y el
pago en una |m@0, a su valor
vigente. TodAxgsJ;q;@eFel AN@eIAMJ@N%I cesionario

ebera comprobar fehacientemente a “EL PR OR”, mediante estudio

Dicho cesionario
econdmica para hacer

socioeconomico quefguentaiconilos ifigrgsos sdrictent@s y @
frente a las obligac s ivgdas [de rate,de [esi cidas en el presente
contrato, para este gfe(§o alltoR ‘ELBPRQ

tratar los servicios
del profesional o profesionales para realizar el estudio socioecondmico y evaluacion de
ingresos.

Para formalizar la cesidon de derechos, “EL CONSUMIDOR” que recibe el contrato en cesion,
debera cubrir como contraprestacion por los diversos actos que debe realizar “EL
PROVEEDOR”, el porcentaje establecido para la Cuota de Inscripcién, y se liquidara a valor
actualizado del servicio contratado, mas el Impuesto al Valor Agregado, en los mismos
términos que la Cuota de Inscripcién. Si el cesionario adquiere la calidad de “ADJUDICADO”,
al momento de la cesidn, la Cuota por Cesidn se pagara en una sola exhibicién.
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En ninguno de los casos “EL PROVEEDOR” tendra ningun tipo de responsabilidad por los
arreglos econémicos, forma de pago entre cedente y cesionario, y pago de los gastos e
impuestos que dicha operacidon pueda causar seguin lo establezcan las leyes de la materia.

VIGESIMO QUINTA. — TERMINACION. “EL CONSUMIDOR” Unicamente podré terminar este
contrato de adhesion mediante un escrito presentado fehacientemente en el domicilio “EL
PROVEEDOR”, establecido en la Caratula del presente Contrato dentro de los primeros cinco
dias habiles siguientes a la contratacion. En este caso “EL PROVEEDOR” debera devolver,
dentro de los veinticinco dias naturales siguientes a la notificacién, el importe integro de los
pagos realizados, salvo que dentro de ese periodo “EL CONSUMIDOR” participe en una

reunién de adjudicacién.
“ N ORZWwo adjudigado p®dra cancelar
a i6nlpo rito ntado f@hacient@mente en el
lverd, erlun Bla aximoade Neintieme® dias naturales

VIGESIMO SEXTA. -
anticipadam@nte este
domicilio “EL D
jcamente el monto total de las Aportacion

siguientes a la notificacién co

Periddicas al fondo de grupo p SUMIDOR” a valor historico, menos la pena
convencional que es equivaler iones periddicas al fondo del
grupo a valor presente, meno : , en caso de que los
hubiera, derivados de la elabo i
libertad de gravamengsaiesshbaaratiosnotariales®pago dePUestas Bco 0 cualquier
servicio profesiongyfue i ‘ la aprobacion

de la garantia.

“EL CONSUMIDOR”, conoce vy j o] t ra bolsar “EL
PROVEEDOR”, cantidad alguna p \Fe 'nsgn, Seguros,
Gastos de Cobranzas, Honorari . ®

VIGESIMO sﬁlw]—ﬁw AN ceDppA; |rEchTontrato de

adhesion, por la falta de pago de 2 (dos) o mas Cuotas Periddicas Totales en su conjunto, por

parte de “EL INTEGRANTE A0 “EL ABJ T “Op p alta el segundo pago de la
Cuota de Inscripci Difenidafla | ac ddl la fagftidic . Por rescision, “EL
PROVEEDOR” le defolvera, gn az - de Besahtadig€ natdkales siguientes a la

notificacion, unicamente el monto total de las aportaciones periddicas al fondo del grupo
mensuales pagadas por “EL INTEGRANTE” o “EL ADJUDICATARIO” a valor histérico, menos la
pena convencional que es equivalente al importe de 3 (tres) aportaciones periddicas al fondo
del grupo a valor presente, menos los adeudos que tenga a la fecha de la rescision, tales
como: el importe del segundo pago de la cuota de inscripcion Diferida, Cuotas de
Administracion vencidas, seguros, gastos de cobranza, gastos con terceros, y cualquier otro
concepto a su cargo, sefialado en la nota de la cardtula y clausulas relativas en el presente
contrato de adhesion.
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“EL CONSUMIDOR”, conoce y acepta que bajo ningln concepto podra reembolsar “EL
PROVEEDOR”, cantidad alguna por Cuotas de Inscripcion, Cuotas de Administracién, Seguros,
Gastos de Cobranzas, Honorarios a terceros, e Impuestos.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no devuelva el dinero a “EL INTEGRANTE” o
“AJUDICATARIO” dentro de los plazos previstos para cada caso, con motivo de la cancelacion
o rescision de este contrato de adhesion, “EL PROVEEDOR” debera pagarle a “EL
INTEGRANTE” o0 a “EL ADJUDICATARIO”, un interés moratorio calculado sobre la cantidad a
devolver sobre el nimero de dias que transcurran entre la fecha en que debid devolverse el
dinero y la fecha en que se realice el pago. El interés manifestado en esta Clausula sera el
mismo que aplique “EL PROVEEDOR” en el periodo por mora en el pago de las Cuotas

Periddicas Tota e “EL CONSUMIDOR”.
VIGESIMO TAVA E R A ) @ de que “EL
otds PeriddicasWotales S

ADJUDICADO l! d Smmse® conjunto, “EL

PROVEEDOR” podra dar por vepe iato el total de las Cuotas Periddicas Totales y
porciones vencidas y por vehcer de DICADO” y ejercitar la accién judicial o

extrajudicial que estime conveniente 2 Garante Hipotecario o
Garante Fiduciario en su caso, a fi 2 |a deuda. En estas
circunstancias, los pagos que allce ~ imer término a los

gastos generados por Ci i ] y Ate a las Cuotas

VIGESIMO NOVENA. ) RA. cObrara a “EL
ADJUDICATARIO” o0 a “EL ADJUDI(

A atraso en el
pago de sus Cuotas Periddicas Tatales ve rle una tasa
igual a cuatro veces el factor de a ) aI a establecido

en la CARAT ®Yeudado. La
aceptaaon d I' |IECI??QI) de intereses
ontrato.

moratorios venci os ni Ia novaaon de las obllgaaones pactadas en este C
Por ningun motiv ial que realice “EL

t:lju
PROVEEDOR”, asi ¢ Mru &&so CR tivas, fiscales o de

cualquier otra naturaleza que impongan sanciones al mismo, podran hacerse con cargo a
cualquiera de los fondos de los grupos.

Q)
l
'_
O
xl

Los consumidores que incurran en mora tendran que pagar los gastos de cobranza por el 5%
en la etapa de integrante y por el 10% en la etapa de adjudicatarios y adjudicados sobre la
Cuota Periddica Total no pagada.

TRIGESIMA. - CASO FORTUITO O CAUSA DE FUERZA MAYOR. “EL PROVEEDOR” de ninguna
manera sera responsable por el rechazo o falta de cumplimiento a las obligaciones que
asume en el presente contrato, cuando éstos se deriven de caso fortuito o causa de fuerza
mayor dentro de su empresa o de sus proveedores o suministradores de cualquier tipo de
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terceros en caso de huelgas y conflictos laborales. Durante este periodo, todos los
Consumidores del Grupo continuaran pagando sus Cuotas Periddicas Totales en las fechas
de su vencimiento, para que, una vez subsanado el impedimento, “EL PROVEEDOR” siga
cumpliendo con sus obligaciones ante los Consumidores y para que de conformidad con el
Reglamento no se altere el plazo de vigencia del Grupo. Para el caso de contingencia en las
cuentas bancarias “EL PROVEEDOR”, éste, dard aviso a “EL CONSUMIDOR” de manera
inmediata de los nuevos datos bancarios y procedimientos a seguir para que “EL
CONSUMIDOR” realice en tiempo y forma sus pagos correspondientes.

TRIGESIMO PRIMERA. - LIQUIDACION DEL GRUPO. Para efectos de la liquidacién del Grupo
se tendra como fecha de inicio de este Contrato Ia fecha en la que se realice el primer Evento
de Adjudicacio iqui 5 : sesenta dias naturales

monto correspondienig.en ‘ oy lig! N de su grupo,
se entenderd que g i gl te : er entregadas
a la Cruz Rojgf”A.C. i BCi b obtiene “EL
CONSUMID@R” que haya renunci 3 la o. ibili&ad de realizar

el pago de la INSCRIPCION al SIS id resguesto enla

cladusula SEXTA-2 inciso c).
TRIGESIMO m@mes deben

s AUTOTRNANCIAMIENTO -

mismas senalen en e e contrato de adhesion. Ambas partes se comprometen a notificarse

en forma indubitabl amiio poste
Cualquier notificaci@n p@r e8cr fe epte al Yomicilio registrado,

serd valida y surtira efectos legales.

“EL PROVEEDOR” como Proveedor se compromete para con “EL CONSUMIDOR”, en los
términos del articulo 66 del Reglamento de Sistemas de Comercializacion en la Integracion
de Grupos de Consumidores a proporcionar el domicilio, teléfonos y horarios para la
atencion a clientes, asi como a contestar por escrito a “EL CONSUMIDOR”, en un plazo
maximo de cinco dias habiles, contados a partir del siguiente a la recepcion de la solicitud,
todas las dudas que este le formule, respecto a los términos y condiciones del contrato de
adhesidén, o de la mecénica o viabilidad financiera del sistema de comercializacidn,lo anterior
sin perjuicio del término de diez dias habiles que sefiala para tal efecto el articulo 56 del
citado Reglamento.
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TRIGESIMO TERCERA. — DOMICILIOS. Para todos los efectos del presente Contrato, las partes
sefialan como sus domicilios los siguientes:

“EL PROVEEDOR”: El sefialado en la Caratula del presente Contrato.

“EL CONSUMIDOR”: El sefialado en la Caratula del presente Contrato.

TRIGESIMO CUARTA. - INFORMACION. El articulo 59 del Reglamento de Sistemas de
Comercializacion Consistentes en la Integracién de Grupos de consumidores, el cual dispone
gue: los proveedores estaran obligados a proporcionar a la Secretaria, a la Procuraduria y al

informacion relacionada con e

TRIGESIMO CUARTA BIS. - AU
PUBLICIDAD. - “EL CONSUMI
presente contrato para que
mercadotécnicos 0 Pk i i k @5n motivo del
presente contratggfle ac DR”, le envie
RTICULOS 18

atlva por la

Procuraduria™e AM' E
TRIGESIMO gEXILJ]\-J |;g ECI n caso de con roversia Jud|C|a or eI cumpllmlento o)

interpretacion del prgsentefto la par se sofhets presagfente a la competencia
y Jurisdiccién de losfTR side I ficia todo otro fuero que
en razén de su domjcili ies@ coffe

ANEXOS AL CONTRATO DE ADHESION

FORMATO DE SOLICITUD DE INGRESO

MANUAL DE “EL CONSUMIDOR”.

ESTADO DE CUENTA'Y CALENDARIO DE PAGOS

NOTIFICACION DE AVISO DE ADJUDICACION A TRAVES DE TELEGRAMA O
CUALQUIER MEDIO FEHACIENTE

5. FE DE HECHOS DEL EVENTO DE ADJUDICACION REALIZADO MENSUALMENTE
ANTE LA PRESENCIA DE UN FEDATARIO PUBLICO.

PN R
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“CAPITULO V.- ADVERTENCIAS”

“EN TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE, LAS OPERACIONES Y OBLIGACIONES
DERIVADAS DE ESTE CONTRATO DE ADHESION SON RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA D”EL
PROVEEDOR” Y DE LOS CONSUMIDORES; SU CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA ESTA
GARANTIZADO NI RESPALDADO ECONOMICAMENTE POR EL GOBIERNO FEDERAL, NI POR
PERSONA DE DERECHO PUBLICO ALGUNA, NI POR LAS INSTITUCIONES BANCARIAS QUE
RECIBEN LOS PAGOS DE LOS CONSUMIDORES.

CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR'Y EN EL
REGLAMENTO ISTEMA EC MER CION, CONSISTE N LAINTEGRACION DE
M A

GRUPOS DE 2 E ADHESION,
LA PARTICIP “D E O IA SE LIMITA A
LA ADMINIST RE URS RES, TERMINOS Y

APORTACIONES, CUQOTAS Y QUE “EL CONSUMIDOR” SE ENCUENTRE
OBLIGADO A CUBRIR, “EL PROVEED( ION ADMINISTRAR LOS
SISTEMAS DE COMERCIALIZACION . TOS SISTEMAS DE

CUALQUIER DISCB# A O ANTE LA
PROCURADURZ UESTA, SIN
C R D CON LAS

Federal de “

CAPITULO VI. lc‘!) Ql:é AACRSIUQDLAMlENTO

RECOMENDACION sente contrato, LEA
CUIDADOSAMENTEca uy nd la'Qargtula, Ygs Definiciones y las

Clausulas, y Unicamente flrmelo Si ha comprendido el funcionamiento del sistema de
comercializacién “EL PROVEEDOR”, asi como la totalidad de las clausulas del presente
contrato. NO FIRME el presente contrato si no corresponde con lo que le fue ofrecido y
explicado o no lo entiende en su totalidad.

Asimismo, recuerde que en ningln caso “EL PROVEEDOR” podrad entregar directa o
indirectamente, recursos liquidos a “EL CONSUMIDOR” con motivo de la adjudicacion y
asignacion.

“EL CONSUMIDOR” “EL PROVEEDOR”
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“INFORMACION AL CONSUMIDOR”

La confidencialidad y debida proteccién de la informacion personal confiada a  “EL
PROVEEDOR” es de maxima importancia para este proveedor; por ello se compromete a
manejar los datos personales que nos proporciona de manera responsable y con apego a la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares y de
conformidad a la Ley para la Prevencion e identificacién de Operaciones con Recursos de
Procedencia ilicita, llamada también Ley Contra el Lavado de Dinero, asi como de
conformidad con los articulos 18, 18 Bis, 85 y demas relativos y aplicables de la Ley Federal

de Proteccién al Consumidor.
arion ciertos
g|r
umpI| co

Acsonales para

Para “EL PR@VEEDOR’
las act| itil que tiene

[levar a cab

autorizado, p ene g s legales y de
seguridad suﬂuentes para prqoiee atos personales que haya recabado para las
finalidades que en el present sidn son necesarias para su cumplimiento,

Todo esto se realiza con el obj ontrol y decision
sobre sus datos persop

nuestro sitio Web.

Identidad y Domicilio del respo

“EL PROVEE RL}T@JNEait\Lolanco 3 I(AMriv # de Seneca

Numero 137, oIonla Los gauon I\/Ilguel idalgo, México D.F. C.P.

11510, es respons uar@affla Int g prl Jad yMroteccidon de los datos
personales que nos “EL

“EL PROVEEDOR”, para cumplir con las finalidades sefialadas en el presente aviso de
privacidad tratard los datos personales de identificacidn, datos personales de contacto, datos
personales patrimoniales y financieros, asi como su historial crediticio y comercial, de
manera restringida.

Por otro lado, en cumplimiento a lo exigido por la Ley para la Prevencién e identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia ilicita, lamada también Ley Contra el Lavado de
Dinero, le informamos que en todo momento “EL PROVEEDOR”, dard aviso a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, sobre cualquier operacién comercial que se realice fuera de
los lineamientos que establece dicha Ley, informacién que puede llegar a contener datos
personales sensibles que pueden revelar aspectos relacionados con sus estados financieros
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y/o econdmicos y actividades comerciales que realiza, informando que su consentimiento
para el tratamiento de este tipo de datos esta exceptuado, por estar previsto en los articulos
10y 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Finalidades. - “EL PROVEEDOR”, tratara sus datos personales para las siguientes actividades
primarias y necesarias.

- Atender, gestionar y resolver los productos y/o servicios solicitados.

- Facilitar la localizacion, tramitacion, suministro y venta de productos y/o aclaraciones

de tipo bancario.
ZCONTRATO
- Aclara antesial
ratado al destinatario designado por “EL

- Gestionar la entrega
CONSUMIDOR”.

[}

- Gestionar devolucione$ al cons sphe ados.

- Contactar p4 EA/SACitado.

- Emitif facturas.

- Realizar consultas, inves aon%‘ @ resanamaciones
y elaborar informes esta .

®

cnaessss AFOFIN AN CIAMIENTO

Ademas, si usted se gpone, “ Jco ré informaciéon para las
siguientes finalidadgs.

- Posibles contactos posteriores y facilitar compras futuras.

- Para la inscripcion y administraciéon de los programas futuros que le pudieran dar
beneficios por ser cliente de esta empresa.

- Para enviarle comunicaciones sobre productos y beneficios.

- Parainformarle sobre nuevos productos, promociones y beneficios de acuerdo a sus
intereses.
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Si usted no desea que “EL PROVEEDOR”, trate su informacion para alguna de las
mencionadas finalidades secundarias, favor de enviar un correo electrénico a:
datospersonales@tucasaexpress.com en donde nuestro Departamento de Proteccidén de
Datos personales le atendera en tiempo y forma.

Transferencias: “EL PROVEEDOR”, para cumplir las finalidades necesarias anteriormente
descritas o aquellas exigidas legalmente por las autoridades competentes, sélo transferira
los datos necesarios en los casos legalmente previstos.

Usted podra ejercer cualquiera de los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon u
oposicion , asi como revocar su consentimiento para el tratamlento de sus datos personales
enviando un co eIectr'co al Depa . 5n de datos personales de “EL

PROVEEDOR su peticién
deberd ser r ion de datos
personales el en la pagina

electrénica mencionaday que elementos para poder atender su solicitud
conforme a la normatividad, rtamento pueda darle el seguimiento a su
solicitud, usted debera acreditar corre lo que es necesario que

suficiente, o
: tes, nuestro
Departamertfo de Proteccidn de datesPE s siguientes

a la recepcion de la solicitud, p i ocumentos
necesarios paradar tramite a la . @ tender este
requerimiento, contados a parti ectronlco De

A[\/\ E N ST Bpondiente.

El Departamento de Pro ecaon de Da 0s personales le’ comunicard la ;etermlnauon

adoptada, en un pla infe di ilesfc la fe@ha en que se recibio a
satisfaccion la solici talde ro d tiva la misma dentro
de los quince dias h@bile§siglie niglie |dreSgu ta L3yespuesta se le dara

via electrdnica a la direccion de correo eIectromco gue se especifique en la Solicitud.

De la Limitacion y Divulgacion de sus Datos Personales.

Usted podra limitar el uso o divulgacién de sus datos personales enviando su solicitud o
nuestro Departamento de Proteccion de datos personales a la Direccion electrdnica:
datospersonales@tucasaexpress.com, asi como en el domicilio de esta empresa ubicado en
la Calle de Seneca Numero 137, Colonia Los Morales Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo,
México D.F. C.P. 11510; el procedimiento para atender esta solicitud se regird por los
criterios sefialados en el apartado de esta clausula. En caso de que4 su Solicitud resulta
procedente “EL PROVEEDOR” lo registrard en el listado de exclusion correspondiente.
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“EL PROVEEDOR?”, utiliza avanzadas tecnologias para mejorar la eficiencia de su sitio Web,
incluyendo el uso de cookies, que son pequefias cantidades de informacion que se
almacenan en el navegador utilizado por cada usuario, para que el servidor recuerde cierta
informacion que posteriormente sea utilizada, misma que permite identificar y guardar
preferencias personales para brindar una mejor experiencia de navegacion, por lo que usted
puede deshabilitar el uso de esta tecnologia. Cualquier cambio o modificacion al presente
aviso podrd efectuarse por “EL PROVEEDOR”, en cualquier momento y se dara a conocer a
través de su portal electrénico.

El Departamento de Proteccion de Datos Personales “EL PROVEEDOR?”, le proporcionara la

atencion neces ara elejercicjo de y ademas, yigilara a proteccién de
sus datos pe(onale%a @ Nmp sa A

“EL CONSUMI @#Paceras@beriieido 8stelavisé d acida® y Fecon contenido del
mismo, a la firma del present a ifestando su aceptacion y de conformidad del
mismo.

ACEPTO DE CONFORMIDAD

“EL CONSUMI

Xpress

AUTOFINANCIAMIENTO

MUESTRA
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